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1. Kami Menghormati Manusia, Hak Asasi 
Manusia, dan Kondisi Kerja yang Layak 

 
• Lingkungan Kerja yang Aman dan Sehat 

Yara berharap agar karyawan di Mitra Usaha 
kami menempati tempat kerja yang aman dan 
sehat sesuai dengan standar internasional dan 
undang-undang nasional. 

 
• Diskriminasi 

Yara menganggap serius masalah 
diskriminasi. Kami mewajibkan semua 
karyawan dalam usaha bersama kami 
diperlakukan dengan hormat dan bermartabat, 
serta mendapatkan kesempatan setara yang 
hanya dilandaskan pada prestasi, terlepas dari 
ras, warna kulit, agama, jenis kelamin, usia, 
kebangsaan, orientasi seksual, status 
perkawinan, atau disabilitas yang 
disandangnya. Semua Mitra Usaha Yara 
harus berkomitmen untuk menciptakan 
lingkungan kerja yang adil dan mematuhi 
semua undang-undang setempat yang berlaku 
terkait diskriminasi dalam praktik perekrutan 
dan ketenagakerjaan. 
 

• Tenaga Kerja Anak atau Tenaga Kerja 
Paksa 
Yara tidak akan menggunakan tenaga kerja 
tanpa kesukarelaan, pekerja yang tertahan di 
lokasi atau terpaksa bekerja, atau membiarkan 
pihak mana pun melakukannya atas nama 
kami. Penggunaan anak sebagai pekerja oleh 
Mitra Usaha harus sesuai dengan standar 
yang diakui secara internasional seperti 
pedoma UNICEF, dan ILO, serta peraturan 
setempat.  

• Kebebasan Berorganisasi 
Yara berharap agar Mitra Usahanya 
menghormati dan menjunjung tinggi 
kebebasan berorganisasi karyawan mereka 
dengan terlibat dalam serikat pekerja atau 
organisasi perwakilan eksternal sejenis. 
Karyawan mereka juga harus mendapat hak 
untuk melakukan tawar-menawar kolektif 
sesuai dengan undang-undang dan peraturan 
yang berlaku, serta hak bagi karyawan untuk 
memilih tidak bergabung dengan serikat 
pekerja atau badan perwakilan lainnya. 
 
 
 
 

 
2. Perlindungan Lingkungan 

Yara senantiasa berupaya mengurangi 
dampak pada lingkungan yang timbul dari 
kegiatan kita 
 

• Mitra Usaha didorong untuk mengembangkan 
dan menerapkan kebijakan lingkungan.  

• Mitra Usaha diharapkan untuk menjalankan 
usaha sesuai dengan semua undang-undang 
dan peraturan yang berlaku dan mengatu 
perlindungan lingkungan. 

• Yara mendorong Mitra Usaha untuk 
mengembangkan dan menggunakan 
teknologi, produk, dan layanan yang ramah 
lingkungan. 

 
3. Integritas Etika dan Bisnis 
 
• Penyuapan dan Korupsi 

Yara mengharapkan Mitra Usahanya 
menegakkan standar etika bisnis tertinggi, 
menghormati undang-undang setempat, dan 
tidak terlibat dalam segala bentuk korupsi, 
penyuapan, penipuan, uang pelicin, atau 
pemerasan. Yara menganggap uang pelicin 
sebagai bentuk korupsi dan memiliki toleransi 
nol terhadap tindakan semacam itu. 
 

• Pencucian Uang  
Yara berbisnis dengan integritas yang tinggi 
dan dalam batasan yang diatur undang-
undang. Kami tidak akan membiarkan Mitra 
Usaha kami membenarkan atau mendukung 
pencucian uang dalam bentuk apa pun di 
mana pun atas nama Yara.  

 
• Hadiah dan Hiburan Usaha  

Aturan utama Yara adalah bahwa kami 
memilih untuk tidak memberi atau menerima 
hadiah. Karyawan Yara, secara umum, tidak 
dapat memberi atau menerima hadiah 
melebihi 75 USD tanpa persetujuan tertulis 
dari manajer mereka. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
• Persaingan yang Sehat  

Yara sangat melarang perjanjian atau tindakan 
anti-persaingan, yang meliputi, antara lain, 
penetapan harga bersama, pembatasan 
pasokan barang atau jasa, persekongkolan 
tender, dan berbagi pasar. Kami mewajibkan 
Mitra Usaha kami untuk bersaing secara adil 
dan bebas serta mematuhi undang-undang 
dan peraturan persaingan yang relevan.  

 
• Informasi Rahasia  

Yara berkomitmen melindungi informasi 
rahasia dan pribadi. Mitra Usaha diharapkan 
untuk mematuhi semua undang-undang dan 
peraturan yang mengatur tentang 
perlindungan, penggunaan, dan 
pengungkapan informasi hak milik, informasi 
rahasia, dan informasi pribadi Yara.  

 
• Konflik Kepentingan 

Yara mengharapkan agar karyawan dan Mitra 
Usahanya untuk segera mengidentifikasi dan 
menangani situasi yang di dalamnya ada 
konflik kepentingan, atau bahkan kemungkinan 
timbulnya konflik kepentingan. 
 

4. Penyalahgunaan Produk 
Sejalan dengan komitmen kami yang teguh 
untuk mematuhi kewajiban hukum dan 
peraturan yang berlaku, Yara tidak akan 
menoleransi jika produk kami disalahgunakan 
untuk tujuan yang bersifat ilegal. Ini meliputi, 
tapi tidak terbatas pada, penyalahgunaan 
produk akhir, bahan setengah jadi, atau bahan 
mentah dalam produksi obat ilegal dan bahan 
yang mudah meledak ilegal. Dalam upaya 
kami untuk memperkuat kerangka kerja hukum 
dan peraturan, Yara secara terus menerus 
mendorong kesadaran Mitra Usahanya akan 
kewajiban mereka untuk menerapkan sistem 
pemantauan yang memadai dalam rantai 
pasokan mereka guna memastikan agar 
penyalahgunaan dapat dicegah, atau dapat 
dideteksi, dan diperbaiki dengan segera. 

 
 

 
 
 

Setiap Mitra Usaha Yara, termasuk para pemasok, distributor, agen, reseller, dan mitra usaha bersama, dianggap sebagai bagian 
dari tim global yang penting serta berkontribusi terhadap kesuksesan Yara. Sasaran kami adalah mengembangkan hubungan 
dengan Mitra Usaha yang juga memiliki nilai-nilai perusahaan yang serupa, yakni Hasrat, Keingintahuan, Kerja Sama, dan 
Akuntabilitas, serta menjalankan bisnis dengan cara yang etis. 
 
Yara mempertimbangkan standar yang diakui dan disetujui secara internasional dalam berbagai aspek utama seperti hak asasi 
manusia, etika bisnis, dan kondisi tenaga kerja internasional. Kami mengharapkan Mitra Usaha kami juga melakukan hal yang 
sama dan berkomitmen untuk hanya akan bekerja sama dengan mitra yang memenuhi persyaratan ini. Tidak mematuhi Pedoman 
Perilaku untuk Mitra Usaha Yara dapat berakibat pada penghentian hubungan bisnis. 

Pelanggaran atau masalah apa pun terkait perilaku karyawan, konsultan atau kontraktor, 
atau Mitra Usaha Yara mana pun harus segera dilaporkan ke Departemen Etika dan 
Kepatuhan Yara di ethics@yara.com 
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