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1 Meddelande fran
koncernchefen

Bista kollega

Framgang kan bara firas om den uppnds pa ratt satt. Hur vi gor affarer
definierar vilka vi 4r som foretag. Externt anvander vi det som en
konkurrensfordel och internt anvander vid det som en kompass. Det
ar grunden till hur vi uppfor oss och hur vi fattar beslut och det utgor

kirnvirdena vi lever och arbetar efter:

Ambition, Curiosity, Collaboration, Accountability

Samarbete mellan kollegor, affirspartner och samhallet i stort ldgger en
stabil grund for vara ambitioner. Vi skapar fortroende genom konsekvent
integritet. Vi fokuserar pd att alltid fatta ritt beslut och att berdtta om det

uppstar situationer som inte lever upp till vara hoga standarder.

Vir Code of Conduct dr en del av grunden i var starka overtygelse. Den
galler mig, ledningsgruppen, styrelsen och var och en av oss, varje dag.
Genom att dela med oss av kunskap kan vi battre forstd véra etiska
normer. Dessa normer ar inte forhandlingsbara och ligger till grund for var

rdtt att bedriva verksamhet. Vi kompromissar aldrig om dem.

VD och koncernchef
Svein Tore Holsether
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3 Uppratthalla var Code of Conduct

3.1 Arlig Code of Conduct

Code of Conduct publiceras pa arlig basis. Det hir
dokumentet, Code of Conduct 2018, giller fran och med
1 januari 2018.

Det dr ditt ansvar att bekanta dig med innehallet i Code of
Conduct, inklusive dndringar fran tidigare versioner. Den
kan komma att uppdateras oftare.

Code of Conduct 2018 innehdller foljande uppdateringar:

e  Ett nytt avsnitt om manskliga rittigheter och
hallbarhet, se avsnitt 5.

e Ett nytt avsnitt om datasekretess — se avsnitt 14.

e  Ett fortydligande av drog- och alkoholpolicyn — se
avsnitt 4.1.

e  Ett nytt underavsnitt om felaktig anvandning av
produkterna, se avsnitt 10.

®  Mindre fortydliganden, korrigering av stavning och
grammatik i hela dokumentet.

Ta dig tid att bekanta dig med dessa uppdateringar.
Code of Conduct ar for narvarande tillgianglig pd mer an

15 sprak pa Pulse-sidorna i Ethics and Compliance och pa
WWW.yara.com.
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3.2 For vem galler Code of Conduct?

Code of Conduct giller alla Yaras! anstillda, oavsett
om de ar heltids-, deltids- eller tillsvidareanstillda eller
tillfalligt anstidllda. Den giller ocksa styrelsemedlemmarna.

Yara forvantar sig att alla affirspartner? foljer liknande
principer som dem i Code of Conduct i sin egen
verksamhet. De forvintas dven folja principerna som anges
i Code of Conduct for Yaras affarspartner. Ytterligare krav
stills pa affirspartner som arbetar som mellanhinder for
Yaras rakning?.

Konsulter och entreprendrer betraktas som affarspartner i
Code of Conduct. Affarspartnerns separata kontrakt med
Yara reglerar de forviantningar som stalls pd dem.

! "Yara" definieras som Yara International ASA, dess dotterbolag och konsoliderade enheter
% Se definitionen i avsnitt 10 Arbeta med vira affirspartner
3 Se definitionen i avsnitt 10.1 Mellanhdnder: Arbeta for Yaras rikning



3.3 Organisatorisk rattvisa

Yara tolererar inte dvertradelser mot bokstaven eller andemeningen i Code

of Conduct, Yaras policyer och procedurer eller lagar och forordningar.
Sddana overtrddelser resulterar sannolikt i disciplindra dtgarder, upp till och
inklusive att anstillningen avbryts. Alla disciplinidra atgarder ska vara rimliga,
proportionella och i enlighet med lokala policyer och lagar.

Om overtriadelsen omfattar 6vertradelse av lokal lagstiftning eller forordningar,
eller om Yara har skadestandskrav, kan sddana overtridelser dessutom orsaka
att individer blir foremal for civilrattsligt eller kriminalrattsligt dtal.

Att vagra folja instruktioner fran en linjechef eller arbetsledare som bryter mot
Code of Conduct, Yaras policyer och procedurer eller lagar och forordningar,
leder inte till ndgon form av vedergillning, repressalier eller disciplinar dtgard,
dven om en sddan vigran kan orsaka en ekonomisk forlust for Yara.

Mer information om att fi vigledning eller hur du rapporterar ett problem
finns i avsnitt 16, FA viagledning och rapportera ett problem.

3.4 Efterlevnad av lagar, regler och férordningar

Yara stravar efter att folja alla gallande lagar, regler och forordningar i de
lander dar vi har verksamhet. Eftersom Yara har verksamhet och kontor i

mer dn 60 lander runt om i varlden kan kulturella skillnader paverka sattet vi
fattar beslut pd. Du ar likvil tvungen att folja den striktaste standard nar du
fattar dina beslut, oavsett om det giller lokal eller internationell lagstiftning
och forordningar, Yaras policyer och procedurer eller Code of Conduct. Kom
ihdg att bara for att ndgonting ar lagligt innebar det inte automatiskt att det ar
etiskt.




3.5 De anstalldas ansvar

Alla anstillda pa Yara har foljande ansvar:

e Folja alla Yaras policyer och procedurer samt lokal
lagstiftning och férordningar.

e Lisa och folja Code of Conduct och integrera
de principer som faststalls dar i ditt personliga
uppforande och i sattet du gor affarer pa for Yaras
rakning.

e Du har ratt att och ansvar for att se till att fa
vigledning om du tvekar kring ett affirsbeslut.

®  Du ir skyldig att rapportera vad du i god tro anser
vara overtradelser, eller mojliga 6vertradelser, mot
Code of Conduct, lagar och regler och vasentliga
brott mot Yaras policyer och procedurer, sa snart
som mojligt. Detta omfattar befintliga processer och
metoder som tycks bryta mot nagot av det forut
nimnda.

e Niarvara vid och aktivt delta i utbildningar och
initiativ om etik och efterlevnad.

e Samarbeta med interna utredningar.

3.6 Ytterligare ansvar for chefer

Om du ar chef har du ytterligare ansvar som stracker sig
utover de grundlaggande krav som galler for alla anstallda:

e Alltid foregd med gott exempel och uppritthalla samt
sprida den hogsta standarden for de principer som
finns faststallda i Code of Conduct.

®  Ge dem som rapporterar till dig stod och vigledning
om hur Code of Conduct kan integreras i det dagliga
arbetet.

e Uppmuntra dem som rapporterar direkt till dig att

framfora fragor och problem samt skapa en kultur av
oppenhet och tillit.
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Stodja och skydda personer som i god tro rapporterar
problem eller overtridelser. Alla sidana fall maste
hanteras med storsta integritet och professionalism.
Du har ocksd ritt och ansvar att se till att fa
vigledning om hur du hanterar sidana rapporter om
det behovs.

Aldrig anvinda eller tilldta repressalier mot nidgon som
rapporterar problem i god tro.

Overvaka efterlevnaden av Code of Conduct och se
till att de som rapporterar direkt till dig fullfoljer all
nodvindig utbildning.

3.7 Yaras ansvar

Som foretagsenhet har Yara ansvar for att:

Faststilla de hogsta standarder for integriteten i
verksamheten och kommunicera den till sina anstillda
1 Code of Conduct.

Ge alla anstillda den utbildning och de verktyg som
kravs for att hantera eventuella problem med etik och
efterlevnad som de kan uppleva i sitt arbete.

Se till att alla rapporter om Overtradelser behandlas
konfidentiellt och ansvarsfullt och att granskningen av

rapporter dr opartisk och omsorgsfull.

Sakerstalla nolltolerans mot repressalier pa grund av
rapporteringar som gjorts i god tro.

Fortsitta strava efter att forbattra var bolagsstyrning.



4.1 En inkluderande och ansvarsfull arbetsplats

Mangfalden hos véra anstillda hjalper oss att attrahera och behalla vara vardefulla anstillda, nagot som ar avgorande
for Yaras framgéng. Vi ar fast beslutna om att frimja mangfald och en inkluderande och produktiv arbetsmiljo som
definieras av omsesidig respekt. For att uppnd det forvantas alla alltid visa ett respektfullt beteende mot sina kollegor och
deras idéer samt mot vdra affirspartner. Du maste ocksa vara lyhord och visa respekt for kulturella skillnader.

Du har ritt att och ansvar for att se till att fa vagledning i dessa fragor om du behover det. Din forsta kontakt bor alltid
vara din linjechef. Se avsnitt 16, Fa vagledning och rapportera ett problem, om du vill ha mer information.

Lika maojligheter

P4 Yara stravar vi efter att skapa en arbetsplats med
lika mojligheter, dar anstallning och utveckling bygger
pa prestationer, kvalifikationer och kompetens hos varje
enskild person.

Vi tillater inte diskriminering dar en person eller en grupp
personer anses vara mindre lampliga baserat pa nationellt
ursprung, fackligt medlemskap, ras, religion, dlder, kon
(inklusive graviditet), sexuell laggning, konsidentitet,
civilstidnd, veteranstatus, religion, HIV-status, psykisk eller
fysisk funktionsnedsattning osv.

Nar det ar i enlighet med lokal lagstiftning eller
internationell standard kan sarskilda skyddsatgarder, hjilp
och forbattringar tillhandahallas for missgynnade grupper.

Trakasserier

Yara tolererar inte ndgon form av trakasserier.

Yara stravar efter att erbjuda en arbetsmiljé som ar fri fran
trakasserier. Den juridiska definitionen kan variera mellan
olika platser, men pa Yara omfattar trakasserier alla
former av oonskat beteende mot en annan person som

e Skapar en fientlig, skraimmande, forodmjukande,
fornedrande eller krankande arbetsmiljo som darmed
paverkar andras virdighet och fysiska eller psykiska
valbefinnande.

e  Utan rimliga skal hindrar eller stor ndgon annans
mojlighet att arbeta eller fa anstillning.

Trakasserier kan vara en gest eller vara verbal, fysisk,
visuell, skriftlig eller sexuell till sin natur. Det kan vara en
enstaka handelse eller upprepade hiandelser.




Sexuella trakasserier

Yara tolererar inte ndgon form av sexuella trakasserier.

Sexuella trakasserier inkluderar ovialkomna sexuella
narmanden, anmodan om sexuella tjanster och alla andra
verbala, fysiska, skriftliga eller visuella trakasserier av
sexuell natur.

Vald

Yara tolererar inte ndgon form av vald.
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Personligt uppforande

Nir du representerar Yara forvantas du alltid agera pa

ett professionellt och ansvarsfullt sitt mot dina kollegor,
Yaras affirspartner och andra som du interagerar med for
Yaras riakning.

Du fér inte besoka ndgon institution eller delta i ndgon
aktivitet som skulle kunna aterspeglas negativt pa Yara.
Det giller sarskilt sexuellt inriktad verksamhet och kop
av sexuella tjanster till dig sjilv eller andra nar du gor
affarer for Yara. Alla dina handlingar maste alltid vara i
overensstimmelse med lokala lagar.

Kom ihag att du representerar Yara aven utanfor arbetstid
nar du reser i tjdnsten for Yara.




Drog- och alkoholpolicy

Du far inte vara under pdverkan av rusgivande substanser inklusive alkohol pa
arbetstid, pd Yaras anldggningar eller nar du gor affarer for Yaras rakning.

Men rimliga mangder alkohol kan serveras nar lokala seder och tillfallet gor
det lampligt. Den striktaste tolkning ska ligga till grund for utvdardering om vad
som dr rimligt och lampligt. Det har undantaget ger dig aldrig tillatelse att kora
bil, anvinda maskiner eller gora affarer for Yaras rikning. Detta giller dven for
rusgivande substanser som skrivits ut av en likare.

Nir du dricker far du inte uppmuntra andra att dricka, bete dig pa ett satt
som satter dig eller Yara i en ofordelaktig position, utsitter ndgon for fara eller
vicker obehag eller anstot.




4.2 Safe by Choice

Ingen far ndgonsin dventyra hilsa och sikerhet for Yaras
anstallda eller affarspartner.

Sakerhet

Vi maste alla strava efter att gora sikra och hilsosamma
arbetsforhdllanden till var frimsta prioritet. Darfor

sker var verksamhet i enlighet med alla géllande lagar
och forordningar om hilsa och sikerhet samt enligt
Yaras policyer och procedurer. Dessutom madste vi
kontinuerligt arbeta for att forbéttra vara hilso- och
arbetssikerhetssystem, utbildning och procedurer sa att
de uppfyller eller overtriaffar branschstandard och lokala
forordningar.

Yara forviantar sig att alla pd vara anlidggningar, inklusive
entreprenorer och besokare, foljer vara policyer och
procedurer kring hilsa och sidkerhet. Entreprenorer
forviantas ge sina arbetare tillrdcklig och regelbunden
utbildning i hilso- och sikerhetsfragor och att agera i
enlighet med internationellt erkdnda standarder. Alla

pa Yaras anlaggningar maste anvianda lamplig personlig
skyddsutrustning.

Alla olyckor och incidenter samt potentiellt farliga
forhallanden maste omedelbart rapporteras sa att lampliga
atgarder kan vidtas for att 16sa problemet och forhindra
skador i framtiden. Yara framjar oppenhet och fortsatter
att rapportera var hilso- och sakerhetsstatistik for
allmanheten. Var mojlighet att kunna arbeta i enlighet med
ovan namnda krav dr vad vi kallar ett arbetssitt som ar
Safe by Choice.
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Sakerhet

Yara ar ett globalt foretag med verksamhet pd alla konti-
nenter. Sdkerhetsriskerna kan dock variera fran plats till
plats, och var och en maste forstd sakerhetsriskerna och
minimera dem for att skydda foretagets anstillda, infra-
struktur, information, miljo och rykte. De flesta sikerhets-
risker ar hanterbara, vilket innebar att sakerhetsriskerna
kan minskas, men de forsvinner inte helt. Yara maste
darfor fortsatta att overvaka den globala, regionala och
lokala sdkerhetssituationen for att forsta och implementera
atgarder for att minska riskerna.

Alla Yaras anstillda mdste arbeta som ett team for

att identifiera sikerhetsrisker. Yaras mal ar att forstd
sakerhetsriskerna och minska dem for att skydda
anstillda, infrastruktur, information, milj6 och rykte. Yara
litar pé att alla anstidllda foljer reglerna i styrdokumentet
for sikerhet och rapporterar eventuella incidenter och
problem i linjen omedelbart. Ledare har sarskilt ansvar
for att skydda manniskorna och verksamheten genom att
kontinuerligt identifiera, forstd och agera for att minska
sakerhetsriskerna.

Om sikerhetsforvantningarna inte kan uppritthdllas

kan det leda till skador pa vara anstillda, skador pa
anlidggningarna, produktions- eller informationsforluster
och i virsta fall dodsfall. Siakerhet ar grundliggande for
att vi ska kunna bedriva verksamhet. De sikerhetshot
och sikerhetsrisker som ligger utanfor var erfarenhet och
domain dr de svaraste att anta och erkidnna. Den perfekta
sikerhetsplanen finns inte. Det kan finnas faktorer och
variabler som ligger utanfor var kontroll och som paverkar
var verksamhet. Procedurer for riddningsinsatser kan
behova implementeras.



Raddningsinsats

Syftet med en raddningsinsats dr att minska krisens paver-
kan pa var personal, miljon, vara tillgangar och vart rykte.
Foljande principer forvintas foljas globalt av Yara vid en
raddningsinsats:

e Ansvar: Den som har ansvar for en aktivitet ska
behdlla ansvaret under en kris.

e DParitet: Riddningsinsatsens organisation ska likna
den normala affirsorganisationen sd mycket som
mojligt. Den person som utfoér en uppgift vid normal
affarsverksamhet ska hantera uppgiften under en kris.

e Nirhet: Alla nodsituationer ska hanteras pa den lagsta
mojliga organisationsnivan.

e  Samarbete: Varje incidenthanteringsteam har ett
oberoende ansvar for att sakerstilla optimalt
samarbete med relevanta aktorer genom att 6verviga
samarbetsmojligheter i samband med planering,
forberedelse, bekimpning och krishantering.

safe

BY CHOICE



Yara har atagit sig att respektera internationellt erkdnda manskliga rittigheter i hela verksamheten liksom i
leverantorskedjan. Vi stoder FN:s Global Compact-initiativ som LEAD-medlem, FN:s vigledande principer om foretag
och manskliga rittigheter, OECD:s riktlinjer for multinationella foretag, det internationella regelverket for manskliga
rattigheter och Internationella arbetsorganisationens karnkonventioner (ILO).

Vi arbetar kontinuerligt med att stodja och uppritthalla ovan nimnda principer i hela var organisation.

Vi strdvar efter kontinuerliga forbéttringar inom omradet manskliga rattigheter. Vi stravar efter att uppratthalla 6ppenhet
och ansvar och visar framstegen i de hir fragorna genom att rapportera for allmdnheten i enlighet med Global Reporting

Initiative (GRI).

Dessutom stravar Yara efter att anta program for att hantera branschspecifika exponeringar for manskliga rattigheter
och overvaka vara verksamheters mojliga paverkan. Vi forvantar oss att var personal har hog medvetenhet om relevanta
risker for manskliga rattigheter i var egen verksamhet och i véra affirspartners verksamheter. Fragor ska lyftas utan
drojsmal, i enlighet med avsnitt 16 Fa vigledning och rapportera ett problem.

Barnarbete

Baserat pa rekommendationer fran ILO tillater inte Yara
att barn under 15 ar anstills i verksamheten. Sarskilda
program finns for roller som larlingskap for personer
under 15 4r, inklusive extra overvakning. Under inga
omstandigheter far anstillningen vara till skada for barnets
utbildning, utveckling eller allmanna vilbefinnande.

Tvangsarbete

Vi anvander inte ndgon form av tvangsarbete i var
verksamhet i enlighet med definitionerna som anges av
ILO. Yara anser att ett arbetsforhdllande ska vara frivilligt
och fritt fran hot.

Diskriminering

Vi tillater inte diskriminering dar en person eller en grupp
personer anses vara mindre lampliga baserat pa nationellt
ursprung, fackligt medlemskap, ras, religion, dlder, kon
(inklusive graviditet), sexuell liggning, konsidentitet,
civilstind, veteranstatus, religion, HIV-status, psykisk eller
fysisk funktionsnedsattning osv.
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Foreningsfrihet och ratt till
kollektivférhandlingar

Yara erkdnner och respekterar foreningsfriheten och
ratten till kollektivférhandlingar inom nationella lagar

och forordningar. Nar vi verkar i lander ddr den har
rattigheten begrinsas av lokal lagstiftning forsoker vi vidta
mildrande atgarder i enlighet med lokala forhallanden och
forordningar. Ett sddant exempel kan vara att uppmuntra
oberoende sammankomster dir anstillda kan vilja
medlemmar till en representativ kommitté som diskuterar
arbetsrelaterade fragor med ledningen.

Manniskohandel

Minniskohandel ar ett brott mot de grundliggande
manskliga rattigheterna och vi fordomer bestamt alla
aktiviteter relaterade till manniskohandel.

Vara affarspartner

I Code of Conduct for Yaras affirspartner belyser vi

de forvantningar vi har pd vara affirspartner inom
omradena manskliga rattigheter och affarsetik. Dar namns
uttryckligen efterlevnad av internationella standarder

och nationella lagar, vara forvantningar pa en saker

och hilsosam arbetsplats, lika mojligheter utan olaglig
diskriminering, en bestaimd hallning mot tvangs- och
barnarbete samt respekt for anstilldas foreningsfrihet och
ratt till kollektivforhandlingar.



Vi strdvar efter att arbeta med ansvarsfulla partner som
antar den hogsta standarden for etiskt beteende som
anges i Code of Conduct for Yaras affirspartner. Om
den inte efterlevs kan det medfora att affirsforbindelsen
avbryts.

5.1 Hallbarhet

Yara har antagit ett globalt synsitt pa delat viarde och
hallbar affiarsutveckling med en strategi som bygger pa att
koppla kdrnverksamheten till tre stora globala utmaningar:
saker livsmedelsforsorjning, miljé och resursbrist.

Grunden till Yaras overgripande strategi ligger i
forestallningen om hallbar affarsutveckling som ett satt att
gora affarer grundade pa sund ledning, affarsframgdngar,
miljomassig kanslighet och aktiva relationer med
huvudsakliga berérda parter. Som organisation stravar vi
efter att identifiera och mata den inverkan var verksamhet
och vara produkter har pa den lokala och globala miljon,
inklusive klimatforandringar. Vi fortsatter att 6vervaka
och sitta upp mal for att minska var miljopaverkan.

Yara kraver att vi stravar efter att skydda miljon och
utmanar oss sjilva till att skapa miljovinliga 16sningar i
vart eget arbete. Vi maste overvaka, efterleva och striava
efter att 6vertraffa branschstandarder och gillande
miljolagar och -forordningar. Enheter maste noggrant
rapportera miljostatistik till Yaras huvudkontor som
har ansvar for att ge dppen och snabb information till
allménheten.

Som en del av Yaras dtagande om hallbar affarsutveckling
har vi dven fokus pa principerna om hallbart jordbruk.
Den hir strategin inbegriper att frimja produktiviteten

i jordbruket och samtidigt minska miljopaverkan. Den
kombinerar miljéansvar med 16nsamt jordbruk och
fraimjande av lokala samhallens vilstand. Yara arbetar
ocksa for att hjalpa odlare att forbattra produktiviteten

i jordbruket och anvianda marken effektivare. P4

andra omraden minskar Yara utsldppen fran sina egna
tillverkningsanldggningar och gor den hir tekniken
kommersiellt tillgdnglig genom att erbjuda produkter for
att bromsa fordonsutslappen och ett stort utbud av andra
miljolosningar for branschen.
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6 Bedrageri

Bedrigeri definieras som all uppsétlig handling eller
underldtenhet for att berova ndgon annan egendom, eller
for att kringga forfaringssitt genom bedriglighet eller
andra otillborliga medel.

Bedrageri kan omfatta, men ar inte begrinsat till:

interna och externa hot,

all forskingring av medel eller tillgangar,

stold,

all form av korruption, inklusive facilitation payments,
manipulation av arsredovisningar och

underlatenhet att rapportera brott mot lagen, regler
eller Yaras procedurer.

Yara har nolltolerans mot bedrigeri och vi arbetar
forebyggande for att bekampa det i alla dess former samt
agerar for att identifiera och minska risken for bedrageri i
alla vara aktiviteter. Vi 4r medvetna om att bedrigeri ar ett
satt att begd andra oegentligheter, inklusive korruption.

Se avsnitt 12, Ekonomiskt ansvar, och avsnitt 13, Skydda
foretagsinformation.
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/ Intressekonflikter

Intressekonflikter uppstdr nir ens personliga intressen
inkraktar pa eller ger intryck av att inkrdkta pa Yaras
intressen. Det ar viktigt med 6ppenhet och transparens

for att hantera faktiska, potentiella och upplevda
intressekonflikter, och alla tre situationer ska behandlas pa
samma sitt. Du forvintas lata bli att delta i beslutsfattande
processer som har samband med faktiska eller potentiella
intressekonflikter.

Det finns manga former av intressekonflikter.
Intressekonflikter kan ha samband med familjemedlemmar
eller ndra vianner (som familjemedlemmar raknas make/
maka, kirlekspartner, fordldrar, barn, syskon, kusiner,
syskonbarn, mostrar/fastrar, morbroder/farbroder, mor-
och farforildrar, barnbarn, svarforaldrar och ingifta).
Foljande situationer ar exempel pa nar faktiska, potentiella
eller upplevda intressekonflikter ofta uppstar:

e Om du ar chef for eller rekryterar familjemedlemmar
eller ndra vanner.

®  Om det ar avsett att finnas en uppdelning av ansvar
mellan dig och familjemedlemmar eller nira vanner.
En uppdelning av ansvar finns nédr en uppgift har
delats upp mellan tva eller fler personer for att 6ka
kontrollen. Till exempel nir en person godkinner en
betalning och en annan utf6r betalningen.

¢ Om dina familjemedlemmar eller nira vinner
arbetar eller utfor tjanster for en affirspartner eller
konkurrent.

¢  Om dina familjemedlemmar eller nira vianner
ager eller har ekonomiskt intresse, oavsett direkt
eller indirekt, i ndgon av Yaras affarspartner eller
konkurrenter.

e Om dus sitter i styrelsen for ett vinstdrivande foretag
utan Yaras skriftliga godkannande.

®*  Om du har ndgon annan anstillning dar det jobbets
intressen star i konflikt med din férmdga att utfora
dina arbetsuppgifter for Yara.

Du har ratt att och ansvar for att se till att fa viagledning
om intressekonflikter om du behover det. Din forsta
kontakt bor alltid vara din linjechef. Mer information
finns i avsnitt 16, F4 vigledning och rapportera ett
problem.

Relationer mellan anstallda

Yara forstar att romantiska relationer kan utvecklas
mellan anstillda. Men vi vet ocksa att sddana relationer
kan pdverka arbetsmiljon for andra, och att de kan 6ka
risken for missuppfattningar, intressekonflikter och till
och med bedrigerier. Om du har en romantisk relation
med en kollega ska du sirskilt observera reglerna som
giller intressekonflikter. Om du har undringar kring

en romantisk relation uppmuntrar vi dig att prata med
linjechefen.

For romantiska relationer i en rapporteringsvag eller
mellan kollegor i samma team giller att personen med
hogst stillning maste rapportera relationen till linjechefen
och justeringar bor goras i godo.

Alla rapporter om romantiska relationer hanteras med
yttersta diskretion.

Alla intressekonflikter maste deklareras
med Conflicts of Interest Declaration Form

(deklarationsformularet for intressekonflikter) som
finns pa Ethics and Compliance Pulse-sidorna.




Yara har nolltolerans mot alla former av korruption.

Transparency International menar att "korruption ar att
utnyttja sin stillning for att uppna otillborlig fordel for
egen eller annans vinning". Man kan ocksd beskriva det
som att "sitta personliga intressen framfor professionella
intressen". Enligt norsk lag definieras det som att erhalla
ordttmatiga fordelar pa grund av sin position.

I allmdnhet anses en fordel vara ordttmatig om den

kan paverka, eller upplevas som att den paverkar,
mottagarens formaga att fatta objektiva affarsbeslut. Det
finns inget krav pd att den orattmatiga fordelen faktiskt
far mottagaren att agera pa ett visst satt, det racker med
att den kan uppfattas som att den paverkar mottagaren.
Observera att det betraktas pd samma satt att ge en
ordattmatig fordel som att ta emot en orattmaitig fordel.

Exempel pd ordttmaitiga fordelar omfattar kontanter,
virdefulla eller ofta forekommande gavor, omfattande och
frikostiga resor eller representation i form av exempelvis
sport- eller kulturevenemang. Mottagare av sidana
ordattmatiga fordelar kan vara en sjalv eller ens vanner
eller familj. Andra exempel 4r mer indirekta, t.ex. ldn
med l3g rinta, l6fte om framtida anstillning, "anvianda
sitt inflytande" eller "tjanster" osv. Mutor och facilitation
payments ar typer av korruption medan intressekonflikter,
gavor, representation och kostnader kan utgora eller leda
till korruption beroende pa omstiandigheterna.

Eftersom Yaras huvudkontor ligger i Norge maste alla
anstillda folja den norska anti-korruptionslagen samt
lokal lagstiftning. Den norska anti-korruptionslagen
omfattar bade den privata och den offentliga sektorn.
Enligt lagen dr handel med inflytande en typ av
korruption. Handel med inflytande uppstar nir en
orattmitig fordel erbjuds eller kravs for att fa nagon att
paverka tredje parts handlingar.

Den norska anti-korruptionslagen giller alla affirspartner
som representerar Yara, sd kallade mellanhinder, oavsett
vilken nationalitet de har eller var de gor affarer. Det
innebdr att Yara troligen halls ansvarig for en mellanhands
handlingar. Vi maste darfor vara extra forsiktiga och
siakerstilla att vira mellanhdnder aldrig erbjuder, ger, tar
emot eller accepterar ndgon form av orattmaitig fordel.
Mer information finns i: Mellanhdnder: Arbeta for Yaras
rakning,.

Som foretag kan Yara dtalas for lagovertradelser aven om
ingen person straffas for brottet. Andra konsekvenser for
Yara kan omfatta civilrattsligt ansvar, affarsforluster och
skadat rykte. Personer som ar inblandade i korruption kan
stallas till civilrittsligt och straffrittsligt ansvar.

Du har ratt att och ansvar for att se till att fa viagledning

i dessa fragor om du behover det. Din forsta kontakt

bor alltid vara din linjechef. Mer information finns i: Fa
vagledning och rapportera ett problem. Du kan ocksa se
Yaras anti-korruptionsatagande, ett fordjupande dokument
som anger huvuddragen for Yaras efterlevnadsprogram
och anti-korruptionsinsatser. Du hittar en lank till detta
dokument pa Ethics and Compliance Pulse-sidorna.




8.1 Facilitation Payments

Betalningar, i kontanter eller in natura, som gors for att

en rutindtgird ska utforas i tid kallas ofta for facilitation
payments eller "liten muta". Det dr handlingar som
mottagaren ar tvungen att gora och kan omfatta
pappersarbete och utfirdande av tillstdnd. Betalningen har
nominellt virde i relation till den lokala ekonomin.

Du ska aldrig gora facilitation payments nir du
representerar Yara. Det giller oavsett om betalningen
gors direkt eller indirekt via affirspartner och oavsett om
betalningen 4r i kontanter eller in natura.

Om du stoter pa krav pd facilitation payments forvantas
du kraftfullt bestrida dem. Yara ar beredd att ta den extra
tid, de kostnader och den insats det kravs for att undvika
sadana betalningar.

Som for alla policyer i Code of Conduct, far det aldrig
aventyra nagons halsa och sikerhet att folja den har
policyn.

Alla krav p3 facilitation payments

maste omedelbart rapporteras pa
rapporteringsformularet for Facilitation Payments
pa Ethics and Compliance Pulse-sidorna.

Skicka formularet till Ethics and Compliance
Department och din linjechef. Det ar obligatoriskt
att rapportera alla forfragningar, aven om ingen
betalning gors.




P4 Yara foredrar vi att inte ge eller ta emot gavor.

Representation, gavor och kostnader som kan paverka
eller upplevas paverka resultatet i affirstransaktioner ir
forbjudna eftersom de kan anvindas som tickning for
mutor. Dina affarsbeslut maste alltid vara grundade pa
objektivitet och lojalitet mot Yara, och inte pa personlig
lojalitet eller personliga preferenser.

Du maste alltid gora en forsiktig bedomning och tidnka
pa Yaras rykte om integritet som den ultimata riktlinjen.
Dessutom ska det finnas 6ppenhet och transparens kring
representation, kostnader och gavor. De bor aterspegla
Yaras virden, affarssyfte och tillfdllet. De ska registreras
noggrant i Yaras bokforing och register.

P4 Yara ar det forbjudet att ge och ta emot representation,
gavor och kostnader som:

e Skapar, eller upplevs skapa, otillborligt inflytande
mellan parter.

e Ar orimliga eller ofta forekommande.

e  Gestill parter som dr inblandade i en
kontraktsforhandling, upphandling eller
konkurrensbetonad anbudsprocess.

e Ar ”quid pro quo”. (erbjuds fér nigot i utbyte).

e Du betalar personligen for, for att slippa rapportering.

e Inte 6verensstimmer med lokal lagstiftning,
forordningar, kultur eller sedvinja.

e Anses olampliga.

e Ar monetira till sin natur, t.ex. kontanter, l4n,
presentkort, kuponger, forbetalda kreditkort osv.

Du har ritt att och ansvar for att se till att fa vdgledning
i dessa fragor. Din forsta kontakt bor alltid vara din
linjechef. Mer information finns i: F4 vigledning och
rapportera ett problem.
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9.1 Representation

P4 Yara skiljer vi mellan foljande former av representation:

e Affirsmaltider och mottagningar
e Affirsrelaterad representation
e Icke-affirsrelaterad representation

o  Affirsresor

Affarsmaltider och mottagningar

Maltider och mottagningar (tillstillningar med enbart
dryck) med en affirspartner eller extern part i syfte att
skapa eller stirka en affarsforbindelse anses vanligen som
affirsrelevant och godtagbar. Observera att den mest
seniora personen bor betala for evenemanget. Kom ihdg
att lasa igenom riktlinjerna for forbjuden representation i
borjan av det hir kapitlet.

Affarsrelaterad representation

All affarsrelaterad representation méste vara affarsrelevant.
Affirsrelevanta aktiviteter omfattar exempelvis: deltagan-
de pa missor, konferenser, utbildningar eller inspektioner
av anldggningar. Att bade ge och ta emot affarsrelaterad
representation ska alltid godkannas skriftligen av din linje-
chef i forvag. Se ytterligare riktlinjer i Affarsresor om hur
du hanterar kostnader for resa och logi.

Icke-affarsrelaterad representation

Representation som kanske inte anses relevant for dina af-

farer omfattar sportevenemang, konserter och andra kultu-
rella evenemang. Att diskutera affirer vid sidana tillfillen

racker inte for att gora det till en affarsrelevant aktivitet.

Icke-affarsrelaterad representation behandlas som en gava,
ocksa nar den ar en del av en tillstdllning med blandade
syften. Se avsnittet om Gavor for ytterligare vigledning.

Yara medger att tillstallningar ofta omfattar en blandning
av bade affarer och icke-affarsrelaterad representation.
Det kan vara svéirt att skilja pa olika delar i sddana
tillstallningar och du bor fa vigledning av din linjechef.

Affarsresor

Affarsresor far aldrig skapa, eller ge intryck av att skapa,
otillborligt inflytande eller fordelar. Striktast mojliga
tolkningar ska anvindas och de far aldrig vara orimliga
eller ofta forekommande.

Ta emot
P4 Yara betalar vi alltid for vara egna rese- och
logikostnader nar vi gor affarsresor for Yara.

Ge

Vi medger att det kan finnas omstandigheter nir det dr
berittigat att betala resor for affarspartner eller andra

pa grund av affarsbehov. I sidana fall maste Ethics and
Compliance "Gift and Hospitality Declaration Form"
(gavo- och representationsdeklarationsformularet) skickas
in innan sddana kostnader betalas. Det finns pa Ethics and
Compliance Pulse-sidorna, inklusive ytterligare riktlinjer
om hur formularet ska fyllas i.

Dela p3a kostnader

I vissa fall ar det rimligt att dela firdmedel, till exempel
taxi eller transport till en avlagsen plats. I sidana fall
rekommenderar vi att dela pa kostnaderna.

Makar

Makar kan folja med Yara-anstillda pd affarsresor sa
lange alla tillhorande kostnader tiacks privat och inte

av Yara eller ndgon annan extern part, och inte hindrar
affarsuppdraget. Din linjechef maste informeras skriftligen.

Yara betalar inte for makar ens i de extraordinira fall da

vi tiacker rese- och logikostnader for en affarspartner eller
nagon annan extern part.
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9.2 Gavor

Yaras huvudregel ar att vi foredrar att inte ge eller ta emot
gavor.

Du bor beritta for dina affarspartner om den har policyn
i forvag sa att du inte hamnar i den besvirliga situationen
att inte kunna ta emot en gava eller att inte ha tagit med
dig en gava ndr en sddan forvantas. Yara uppmuntrar alla
att skicka regelbundna paminnelser om gavopolicyn till
relevanta affarspartner, sarskilt infor lokala storhelger.

Men Yara forstar att i vissa kulturer och vid vissa tillfallen
ar det en naturlig och legitim del i affarskulturen att ge
gavor. I fall dir omstandigheterna berattigar gavor galler
foljande regler:

Ekonomiska granser for gavor

Eget beslut 0-75 USD

Deklarationsformular >75 USD

De numeriska grianserna giller for virdet av varje enskild
gava per person.

Varje land har ritt att faststalla en ligre egna beslut-grins.

I sidana fall giller alltid den ldgsta gransen. Kontrollera
med din linjechef vilken grans som galler i ditt land.

Lis ocksa igenom riktlinjerna i borjan av kapitlet om
forbjudna gavor.

Eget beslut

Du kan ta emot eller ge gavor (inklusive icke-affarsrelate-
rad representation) upp till 75 USD utan godkdnnande i
forvag fran din linjechef. Kom ihdg att lagre summa kan
gilla beroende pa den ldgsta gransen som galler i landet
och begransningar om férbjudna gavor.
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Deklarationsformular

Gavor och icke-affarsrelaterad representation till ett varde
over 75 USD ska inte ges till eller tas emot av ndgon
affarspartner eller andra externa parter.

Men vi medger att det kan finnas omstandigheter

dadr det kan vara berattigat pa grund av affirsbehov.

I sddana sallsynta fall behover du din linjechefs
skriftliga godkdannande och Ethics and Compliance
"Gift and Hospitality Declaration Form" (gavo- och
representationsdeklarationsformularet) maste skickas in.

Observera att mottagaren av gavor till ett varde av over
75 USD aldrig far behalla gdvorna, ens om de har tagits
emot pd grund av affirsbehov eller kulturell lyhordhet.
Gavorna ska artigt avbojas och returneras eller delas med
kollegor. Om det inte ar mojligt maste de doneras till
vilgorenhet.

"Gift and Hospitality Declaration Form" (gavo- och
representationsdeklarationsformularet) finns p3d

Ethics and Compliance Pulse-sidorna, inklusive
ytterligare riktlinjer om hur formularet ska fyllas i.

Andra typer av gavor

e Priser som vinns i lotterier som anordnas av
affarspartner eller andra utgor gévor.

e Gavor som Yara ger till sina anstillda omfattas inte av
den har policyn.

e Gavor mellan anstallda omfattas inte av den har
policyn, men extra forsiktighet, ppenhet och rad fran
linjechefen rekommenderas starkt i saidana fall.



9.3 Offentliga tjansteman

Med offentlig tjinsteman avses en person som ar

anstilld av eller representerar, pa heltid eller deltid, en
nationell, regional eller lokal myndighet, ett statligt dgt
eller kontrollerat foretag eller annan enhet; anstillda

eller representanter for offentliga internationella
organisationer (till exempel FN, EU, Varldsbanken och
andra internationella utvecklingsorganisationer); politiska
partier, tjansteman i politiska partier och kandidater till
offentliga tjanster; och alla andra som har en officiell
stillning for eller agerar pa uppdrag av ett statligt organ
eller enhet, inklusive personer som innehar ett lagstiftande
eller administrativt ambete eller ett domarambete, och
medlemmar av militdren och polisen.

Du madste visa extra forsiktighet ndr du erbjuder eller tar
emot gavor, representation och kostnader "per diem"
till eller fran offentliga tjansteman eller deras nara
medarbetare. Du ska aldrig erbjuda eller ge offentliga
tjansteman gavor eller representation for att erhalla ett
tillstand, en behorighet eller andra formaner.

Det kan emellertid vara berattigat att ticka en offentlig
tjanstemans officiella resor och andra kostnader i vissa
situationer. Yara kan till exempel vid behov betala for att
en offentlig tjansteman besoker en anldggning eller ett
laboratorium i syfte att ge legitimt godkannande.

Du maste kontrollera riktlinjerna fran Ethics and
Compliance Department innan du erbjuder gdvor,

representation, kostnader eller resor till ndgra
offentliga tjansteman.

9.4 Kostnader

Alla affarskostnader maste vara 6ppna, godkianda, rimliga
och i enlighet med géllande policyer. De ska noggrant
registreras 1 var bokforing och i vara register.

Yara
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10 Arbeta med vara affarspartner

Det ricker inte med att bedriva var egen verksamhet pa ett
etiskt och regelmassigt satt. Som globalt foretag bedoms
Yara ocksd utifran vara affiarspartners uppforande och

vi dr ddrfor ansvariga for det vi rimligen kan péaverka i

var leverantorskedja. Yara dr fast besluten om att vara

en del av en ansvarsfull och hallbar leverantorskedja och
fortsatter att arbeta med att forbattra vara system och
processer for att uppna det har malet.

Vira affarspartner ar alla som vi gor affirer med, det

vill siga leverantorer, kunder, distributorer, agenter,
mellanhidnder, dterforsiljare, konsulter, entreprendorer,
affirsbekanta, lobbyister eller samforetagspartner. Vi
forvintar oss att alla vara affirspartner foljer alla relevanta
lagar och forordningar, samt Code of Conduct for Yaras
affirspartner (tillgdnglig pd mer dn 15 sprak pd Ethics and
Compliance Pulse-sidorna och pd www.yara.com). Det
innebdr att de mdste gora affarer i linje med internationellt
erkiand standard inom viktiga omrdden som anti-
korruption, minskliga rittigheter, arbetsforhdllanden,
hallbarhet, affirsetik och efterlevnad. Yara stravar efter
att bara arbeta med partner som uppfyller dessa krav och
om de inte gor det kan det medfora att affarsforbindelsen
avbryts.

Det dr Yaras ansvar att se till att uttryckligen gora vara
affarspartner medvetna om var Code of Conduct for Yaras
affarspartner och du maste uppmuntra dina affarspartner
att ldsa och forsta vara standarder.

Dessutom forvantar vi oss att vara affarspartner delar vart
engagemang for finansiell 6ppenhet. Vi uppmuntrar vira
affarspartner att visa information om sin affarsverksambhet,
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struktur, ekonomiska situation och prestation i enlighet
med géllande lagar och férordningar och radande
branschpraxis.

Kontakta den juridiska avdelningen for riktlinjer
om hur du lagger till efterlevnadsklausuler i ett
affarspartnerkontrakt.

Felaktig anvandning av produkterna

I linje med vart starka engagemang och var striavan att
folja tillampliga juridiska och reglerande skyldigheter,
tolererar Yara inte felaktig anvandning av vara produkter
for olagliga andamal. Detta omfattar, men ar inte begran-
sat till, missbruk av fardiga produkter, intermediarer och
ramaterial vid tillverkning av illegala droger och olagliga
sprangamnen. I var foresats att starka rattsliga regelverk
gor Yara kontinuerligt sina affarspartner medvetna om
deras skyldighet att ha implementerat adekvata overvak-
ningssystem i sina leverantorskedjor for att siakerstalla att
missbruk forhindras, eller kan upptiackas och atgardas
omedelbart.

Du har ratt att och ansvar for att se till att fa vigledning
om du behover det. Din forsta kontakt bor alltid vara
din linjechef. Mer information finns i: F& viagledning och
rapportera ett problem.




10.1 Mellanhander: Arbeta for Yaras
rakning

I den storre gruppen av foretagsenheter som utgor vara
affirspartner finns en mindre grupp foretag och individer
som agerar for Yaras rikning. Vi kallar dem agenter

och mellanhdnder. Men de kan ha ménga andra namn
sdsom konsulter, entreprenorer, aterforsiljare, maklare
osv. Hela listan med mojliga namn och en definition pa
mellanhdnder finns i Integrity Due Diligence Procedure
som du finner pd Ethics and Compliance Pulse-sidorna.
Det viktigaste kriteriet dr att en mellanhand representerar
Yara.

Den norska anti-korruptionslagen giller alla foretag

och personer som representerar Yara, oavsett vilken
nationalitet de har eller var de gor affarer. Det innebar

att Yara troligen halls ansvarig for en mellanhands
handlingar. Det innebar ocksé att dessa enheter utgor
hogriskaffiarspartner och kraver extra forsiktighet.
Mellanhander maste kontraktsenligt skriftligt godkinna
att folja en standard som dr densamma som eller hogre dn
Code of Conduct for Yaras affarspartner.

10.2 Samforetag

I ett samforetag eller partnerskap dar Yara har kontroll
och ledning ska Yaras standarder gilla sd langt det ar
mojligt. Om Yara inte har kontroll, ska 6verenskomna
minimistandarder och granskningsrattigheter forhandlas
och dokumenteras mellan parterna, foretradesvis i
samforetagsavtalet.

10.3 Integrity Due Diligence

Integrity Due Diligence Procedure (IDD-proceduren)
kraver att en forsta bedomning méste goras av alla nya
affirspartner innan ett avtal ingés.

I en forsta bedomning maste du utvdardera om
affirspartnern dr utsatt for nagot av riskkriterierna
eller inte. Om ett eller flera av dem 4r aktuella maste
affarspartnern fylla i ett IDD-formular.

Om IDD-formuliret visar pa oacceptabla risker kan en
djupgéende IDD krivas. Om en sddan bedomning kravs
eller ej bestams av affiarsenheten i samrad med Ethics and
Compliance Department.

Observera att kontinuerlig 6vervakning av affirspartner
ocksa dr en del av IDD-proceduren.

IDD-proceduren, med beskrivning av en forsta bedomning
och hur och nir IDD-systemet ska anvindas ar tillgianglig
pa Ethics and Compliance Pulse-sidorna. Alla anstillda
har ansvar for att félja och forsta IDD-proceduren.

10.4 Offshore-jurisdiktioner

Offshore-jurisdiktioner ar territorier dar myndigheter kan
ha begriansad insyn i beskattning och andra andamal. En
lista 6ver exempel pd jurisdiktioner vid en given tid finns
pa Ethics and Compliance Pulse-sidorna.

Transaktioner som involverar offshore-jurisdiktioner kan
utsdtta Yara for ytterligare risk pd grund av begransad
insyn. Sadan risk kan bero pa okad offentlig kontroll
och tillsyn av affarspartners foretagsstrukturer och icke-
efterlevnad av regler om penningtvitt eller skatteflykt till
exempel.

Det kan finnas lagliga och giltiga skal for affarspartner att
anvinda offshore-jurisdiktioner. Men extra forsiktighet
ska vidtas nar en affiarspartner har en juridisk enhet, ett
bankkonto eller andra aktiviteter pd en sidan plats.

Om du har nigra tvivel gillande offshore-jurisdiktioner

ska du omedelbart kontakta Ethics and Compliance
Department.
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1T Konkurrenslagstiftning

Yara har en strikt policy om att alla gallande
konkurrensregler och -forordningar ska foljas till fullo
ndr affirer gors. Konkurrenslagstiftningens mal ar att
uppna rattvisa villkor i dagliga affirer mellan foretag
och individer. Det ar ditt ansvar att bekanta dig med
riktlinjerna som anges i dessa lagar och att folja dem till
fullo nar du skoter dina dagliga affirer. Om du har nagra
fragor om dessa lagars innehall eller omfattning kan du
radfraga linjechefen eller den juridiska avdelningen. Kom
ihdg att bristande kunskap inte anses som en godtagbar
ursikt av konkurrensrattsmyndigheterna.

For att sikerstilla att du foljer konkurrenslagstiftningen
ska du se till att:

®  Vara vaksam nir konkurrenter kan tala om interna
fragor. Om en sddan konversation uppstar ska du
genast ga ddrifran och rapportera hindelsen till
linjechefen och den juridiska avdelningen. Detta giller
ocksa om du far oonskad e-post fran konkurrenter
som innehadller kommersiellt kidnslig information.

e  Aldrig vara delaktig i nagon otillborlig
kommunikation, oavsett om det ar skriftligt,
elektroniskt eller muntligt.

e Bekanta dig med Yaras Competition Compliance
Manual och Dawn Raid Manual och andra
procedurer som dr relevanta for din lokala marknad.
Dessutom finns en e-kurs tillganglig pa Yaras
utbildningsplattform.

Om ditt land inte har utfirdat en egen Competition
Compliance Manual kontaktar du den juridiska
avdelningen for rad om tillgdngliga riktlinjer och resurser.

11.1 Vertikala begransningar

Vertikal begriansning ar en typ av begransning av
handelsoverenskommelser mellan foretag som verkar

pa olika nivder i tillverknings- eller distributionskedjan.
Dessa 6verenskommelser begriansar vanligen villkoren
under vilka sddana foretag far kopa, silja eller dterforsilja
produkter och tjanster. Nagra exempel pa vertikal
begransning omfattar:

e Uppratthéllande av aterforsaljningspris — Foreskriva
minimipriser som en distributor kan aterforsilja
en kopt produkt for. Sddant uppratthallande av
aterforsaljningspris ar forbjudet.

e Territoriella begransningar — Att forbjuda en
distributor fran att aktivt soka kunder utanfor sitt
territorium 4r i allmanhet OK, forutsatt att parternas
respektive marknadsandelar ar under 30 %. Men
passiv forsiljning eller "parallellimport" kan aldrig
vara begriansad. En distributor maste alltid kunna salja
till kunder utanfor sitt territorium, om sidana kunder
kontaktar distributoren frivilligt.

e Exklusiv handel — Foranleda en kopare att bara
handla med en forsiljares produkter. (Med andra
ord: Yaras kund far inte silja ndgon av Yaras
konkurrenters produkter).

e Avtal om bindning eller paketforsiljning — Gora en
produkts tillganglighet beroende av inkop av andra
produkter eller tjanster.

Det hir ar bara exempel. En del former av
ensamforsiljningsratt dr tilldtna under vissa
omstindigheter men andra former av vertikal begriansning
ar forbjudna, sirskilt om en av parterna har en sa kallad
dominerande marknadsandel. Det hir dr ett komplext
juridiskt omrdde och du ska alltid radfrdga den juridiska
avdelningen innan du paldgger eller godkdnner nagra
former av vertikala begrinsningar.




11.2 Samverkan

Samverkan innebir ett avtal mellan tva eller fler
konkurrenter for att begransa konkurrensen och fa en
orattvis fordel. Ofta ar det ett avtal mellan foretag, sa
kallade "karteller", som delar upp marknaden, satter
priser eller begransar produktionen. Nigra exempel:

e Prissamverkan och prisstrategier - Komma 6verens
med dina konkurrenter om forsiljningspriser, rabatter,
tidpunkt for prisforandringar, bojkotter av vissa
kunder etc.

e Avtal gallande forsiljnings- eller produktionsvolym —
Producera eller silja en viss (begransad) mangd av
produkten pd marknaden.

e Uppdelning av territorier — Inga avtal om att halla
sig borta frdn nidgon annans marknader eller inte ta
kontakt med konkurrenters kunder for att minska
konkurrensen i de avtalade territorierna eller i
samband med vissa kundkategorier.

e Riggade anbud — Delta i ett slags bedrageri dar
parterna lagger falska anbud eller vigrar att ligga bud
pa en auktion.

Samverkan ar inte begransat till direkt kommunikation
eller avtal. Att enbart lyssna pd andra konkurrenters
diskussioner kan vara liktydigt med att ha deltagit i en
olaglig samverkan ("tystnad innebar samtycke"). Men att

samla in och anvianda marknadsinformation fran allminna

killor som medier, marknadsforskningsleverantorer eller
sina kunder ("marknadsintelligens") dr inte samverkan.
Det hir géller dven om det handlar om konkurrenter.

Du maste sdkerstilla att du inte deltar i nagon samverkan,
vare sig uttryckligen eller underforstatt. Det dr ocksa ett

brott mot konkurrenslagstiftningen att informellt diskutera

ndgon av ovanstdende fragor. Yara kan fa stora boter vid
sddana handlingar och inblandade individer kan ocksa
fa boter, fangelsestraff (i vissa lander) och disciplindra
sanktioner.

11.3 Dominant stallning

Yara har en dominerande marknadsandel med avseende pa
vissa produkter som vi tillverkar/sdljer i ndgra av linderna
dar vi verkar. Nir sa ar fallet finns det striktare regler

som vi maste folja nar det galler att undvika aktiviteter
som trohetsrabatter och underpriser. Om du arbetar

pa en marknad dar Yara dr en dominerande aktor och

ditt jobb involverar forsiljning, marknadsforing eller
upphandlingsaktiviteter mdste du bekanta dig med dessa
regler.

11.4 Fusioner och forvarv

Den juridiska avdelningen maste alltid involveras om du
arbetar med fusioner och forvarv eller samforetag for att
forhindra konkurrensbegransande beteende.
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12 Ekonomiskt ansvar

12.1 Ekonomiskt ansvar och
oppenhet

Som branschledande och borsnoterat foretag har Yara ett
ansvar att kommunicera snabbt, fullstindigt och noggrant
med vara aktiedgare liksom med statliga myndigheter

och allminheten. Yaras finansiella protokoll ska vara
kompletta, rimliga, noggranna, begripliga och levereras i

tid.

Alla vara protokoll ska forberedas i enlighet med gillande
lagar, forordningar, relevanta bokforingsstandarder

och Yaras interna policyer. Dessutom madste Yara

folja Osloborsens regler och norskt handelsbruk for
bolagsstyrning, oavsett vilket kontor du arbetar pa.
Adekvata och effektiva interna kontrollprocedurer
relaterade till alla ekonomiska rapporter maste
implementeras i enlighet med centrala krav, inklusive
korrekt uppdelning av ansvar och delegering av
behorighet.

Alla dr ansvariga for att sikerstilla att de ekonomiska
rapporter och sakframstallningar som de registrerar ar
kompletta, rimliga, noggranna, begripliga och levereras
i tid. Alla affirsunderlag (fakturor, rakningar, rese- och
representationskostnadsrapporter, lonelistor, rapporter
osv.) maste forberedas i ritt tid och noggrant. Den
ekonomiska rapporten dterspeglar vad som hander i
foretaget; var bokforing och véra register ska noggrant
och fullstandigt dterspegla alla affirstransaktioner som
du har varit delaktig i. Ingen av oss far skapa eller
delta i skapandet av register som ar missledande eller
ofullstandiga.

Det hir dr sarskilt viktigt nir ledningens bedomningar
och antaganden paverkar de rapporterade siffrorna

och dir viktiga prestationsmatt baseras pa ekonomiska
resultat. Yara kraver att alla anstdllda som dr involverade

i finansiell redovisning och rapportering visar den
professionella objektivitet och skepsis som kravs.

Yaras kommunikation och samarbete med interna och
externa revisorer ska vara éppen, drlig och fullstindig.
Eventuella problem eller fragor som uppstar under revision
ska hanteras och losas pa ett korrekt sitt.

Du ska omedelbart rapportera misstinkta eller faktiska
finansiella eller operativa felaktigheter eller oegentligheter.
Alla avsiktliga handlingar for att paverka eller justera
finansiella protokoll for att uppnd onskat resultat
betraktas som bedrageri.

Mer information finns i ICFR:s handbok och Yaras
redovisningshandbok.
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12.2 Insiderhandel

Yara ar ett borsnoterat foretag. Darfor kan du inte kopa
eller silja andelar eller andra finansiella instrument i Yara
eller andra foretag om du besitter information som inte

ar allmédnt kdnd pa marknaden och som troligen har en
betydande effekt pa priset for dessa finansiella instrument
eller relaterade finansiella instrument om och nir de blir
allmint kanda. Du fér heller inte rekommendera andra att
utfora sddana aktiviteter.

Visentlig ej allmant kdnd information kan antingen

vara positiv eller negativ. Exempel pa information

som skulle kunna klassas som insiderinformation ar
redovisningshandlingar som dnnu inte har publicerats,
information om fusioner eller forvary, stora avvecklingar,
forandringar i utdelningspolitik eller forandringar i
executive management.

Om du har fragor om huruvida den information du
besitter kvalificerar sig som insiderinformation ska du
radfraga Investor Relations Department eller den juridiska
avdelningen.

Du far aldrig avsloja insiderinformation till ndgon utanfor
Yara, inklusive familjemedlemmar eller vanner. Du

ska ocksad lata bli att diskutera sidan information med
kollegor som inte har behov av att kdnna till den i arbetet.

Det ar olagligt att delta i insiderhandel enligt
sakerhetslagarna i manga linder dar vi verkar.
Overtridelser av dessa lagar kan leda till civilrittsliga och/
eller kriminalrattsliga pafoljder for de inblandade.

12.3 Penningtvatt

Malet med ett stort antal kriminella handlingar 4r att
generera vinst for individen eller gruppen som utfor
handlingen. Pengatvitt innebér att kriminella intdkter
bearbetas for att dolja deras olagliga ursprung.

Penningtvitt ar olagligt i Norge och i de flesta andra
lander. Yara tillater inte penningtvatt och vidtar
forebyggande dtgarder for att undvika oavsiktligt
deltagande i sddana handlingar.

12.4 Medel

Oavsett om du gor affirer eller 4r pa affarsresa eller
representation med dina affirspartner har du en skyldighet
att anvianda Yaras medel pa ett forstandigt satt. Du maste
anvianda dessa medel ansvarsfullt och endast i affarssyfte.
Var och en av oss ansvarar for att [ampligt redovisa for
Yaras medel och se till att missbruk och stold undviks.




13 Skydda féretagsinformation

Virt foretag, affarspartner och aktiedgare riknar med att vi skyddar Yaras tillgdngar. Vi ir ansvariga for att alltid skydda
dessa tillgangar, inklusive fysisk egendom (t.ex. forbrukningsvaror, produkter, utrustning och medel) och immateriella

rattigheter.

13.1 Konfidentiell och strikt
konfidentiell information

Vi maste alla arbeta for att forhindra obehoriga interna
och externa personer fran att fa dtkomst till Yaras
konfidentiella information. T allmanhet ar konfidentiell och
strikt konfidentiell information icke-offentliga uppgifter
som dr sarskilt kdnsliga for Yara, dess anstillda eller
affirspartner. Otillatet avslojande av sddan information
kan f& negativ inverkan pa Yara och dess partner.
Exempelvis strategisk information, som affarsplaner,
marknadsforings- och forsiljningsinformation,
kontrakt, produktutvecklingsplaner, information om
fusioner och forvary, vakansrapporter och design- och
konstruktionsspecifikationer. Om sddan information
avslojas kan det skada Yaras affirer eller rykte. Det

kan ocksd paverka Yaras aktiepriser eller dess partners
aktiepriser. Darfor maste vi folja kraven for att se till att
sddan information forblir konfidentiell forutom nir ett
offentliggorande ar godkint eller kravs enligt lag.

Se informationshanteringspolicyn for ytterligare
information.

Sa har forhindrar du som anstilld pa Yara att obehoriga
personer far dtkomst till Yaras interna information:

e Tink pa var du dr och om ndgon kan hora vad du
sager. Undvik att diskutera icke-offentlig information
fran Yara pa offentliga platser, t.ex. pa flygplan, tag
eller i hissar.

e Uppratthall adekvat dokumentkontroll genom att
sakerstilla att information ar korrekt skyddad vid
lagring och distribution.

e Tank pa att obehorig vidarebefordran av
e-postmeddelanden ar ett brott mot konfidentialiteten.
Det inkluderar vidarebefordran till din egen privata
e-postadress.
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e Kontrollera att lampligt konfidentialitetsavtal finns pa
plats innan du delar konfidentiell information.

e Se till att du kasserar fysiska dokument som innehéller
konfidentiell information pa ett sikert sitt, t.ex. i
soptunnor med las eller genom dokumentforstoring.

¢ Dela inte kinslig information frdn Yara via sociala
medier eller externa kanaler.

e Lagra inte kdnslig information fran Yara pa externa
molnlagringsenheter som Dropbox och Google
Dokument.

e Kinslig information som lagras i extern
lagringsutrustning maste skyddas fran obehorig
atkomst med hjilp av informationskyddsverktyget som
tillhandahélls av IT (Azure Information Protection)
eller genom att sidkerstilla det dr aldrig limnas utan
tillsyn. Det hér giller inte bara datorer och barbara
datorer utan ocksd USB-stickor, CD-/DVD-skivor och
smartphones.

Vi har ocksé skyldighet att skydda den konfidentiella
information som vi har blivit anfortrodda av kunder
och affirspartner. Du far aldrig dela partner- eller
kundinformation externt om du inte har behorighet eller
det krivs enligt lag.



13.2 Immateriella rattigheter

Yaras immateriella réttigheter dr en av vira mest
virdefulla tillgangar. Yaras immateriella rattigheter bestar
av affirsidéer och information som Yara &dger, t.ex. unika
produkter eller metoder och dganderittsinformation.

Det omfattar affarshemligheter, kompetens, patent,
varumarken och material som skyddas av upphovsritt.
Tank pa att Yara behaller exklusiv dganderitt for alla
immateriella rattigheter som formuleras eller utvecklas
under din anstillning, nir den aktiviteten utférs i samband
med eller relaterar till arbete som gors med Yara.

Du maste ocksa respektera Yaras och andras immateriella
rittigheter. Det innebar att du maste folja alla gillande
lagar som styr Yaras immateriella rattigheter liksom

dina affarspartners. Dessutom maste du respektera de
rattigheter som hor till anvandningen av kostnadsfri
programvara eller shareware.

13.3 Elektroniska enheter

Vi mdste anvdnda gott omdome nir vi anvander
elektroniska enheter. Det kraver att du arbetar for att
skydda den kinsliga och konfidentiella information som
lagras i Yaras elektroniska system. Du maste darfor
losenordskydda alla foretagsdatorenheter och aldrig
avsloja dina losenord for nagon, inte ens dina kollegor.

Nir du anvidnder vara IT-system far du inte skapa, fa
tillgang till, lagra, skriva ut, be om att fa eller skicka ndgot
material som dr stotande eller otillborligt. Forvara inte
upphovsrittsskyddat material (musik, filmer, bocker etc.)
pa Yaras elektroniska enheter. Se slutanvindarpolicyn for
ytterligare information.

Aven om Yara vet att foretagsigda datorer och annan
IT-utrustning ibland kan anvindas i privata syften, sd ar
den har utrustningen avsedd for professionell anvandning.
Var extra forsiktig nar du anvander sociala medier eller
underhallningstjanster pa foretagets datorer och IT-system.

Om en elektronisk enhet som innehéller Yaras information
gar forlorad ska du meddela IT i syfte att siakerstilla att
all information som finns lagrad i enheten tas bort via
fjarrstyrning.




14 Datasekretess

Vi méste alla striva efter att skydda véra kollegers,
kunders, leverantorers och affarspartners sekretess och
personuppgifter. Darfor ar det viktigt att alla Yaras
anstillda som kan bearbeta eller pa annat sitt hantera
personuppgifter ir medvetna om tillimpliga krav.

Yara har implementerat Yaras direktiv om datasekretess
och relaterade underpolicyer som faststiller ramar for hur
personuppgifter ska behandlas inom Yara. Overtridelse av
Yaras direktiv om datasekretess kan leda till disciplindra
atgarder upp till och inklusive att anstallningen avbryts.

Vad ar personuppgifter?

Personuppgifter dr all information angdende en
identifierad eller identifierbar enskild person, som kan
anvandas pa egen hand eller tillsammans med annan
information, for att kontakta, hitta eller pd annat satt
identifiera en enskild person. Namn, telefonnummer

och e-postadress till en anstilld eller en kund ar typiska
exempel pa personuppgifter liksom prestationsoversikter,
loneinformation, arbetade timmar, anviandarprofil och
elektroniska aktivitetsloggar angdende en enskild persons
anvandning av [T-resurser.

Information om ett foretag ar i sig sjalvt inte
personuppgifter. Men kontaktinformation till en
foretagsrepresentant (till exempel en kundrepresentant)
utgor personuppgifter och maste hanteras i enlighet

med detta. Om en enskild person ar en enskild firma ar
kontaktuppgifter, namn och kopmonster for den enskilda
personen ocksd personuppgifter och underkastas stringa
krav. Fler exempel pd vad som utgor personuppgifter finns
i datasekretessguiden som finns pa datasekretessidan pa
Pulse.

Nir du bearbetar personuppgifter om andra personer
madste du skydda och begridnsa obehorig dtkomst och
forhindra oavsiktligt yppande genom att folja Yaras
direktiv om datasekretess och relaterade underpolicyer.

I det hdar sammanhanget betyder "bearbeta" allt arbete
med eller anvindning av personuppgifter, till exempel
registrering, insamling, lagring, andring, radering,
avslojande och att pa annat sdtt gora personuppgifter
tillgangliga. Observera att inom vissa ansvarsomraden,
till exempel HR, IT, CRM och digitalt jordbruk finns det
specifika rutiner for hur du ska bearbeta personuppgifter.
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En viktig princip nir det giller sekretess ar att
personuppgifter endast far anvindas for sarskilda,
uttryckligt angivna och legitima syften. Det innebar att
du som anstilld pa Yara endast far samla in, anvianda
eller pa annat sitt bearbeta personuppgifter for sarskilda,
uttryckligt angivna och legitima syften. Dessa andamal
maéste vara objektivt motiverade av aktiviteterna pa Yara.
En annan viktig princip dr att personuppgifter som har
anvints for ett specifikt syfte endast kan anviandas for ett
nytt sekundirt syfte om det nya syftet dr nira relaterat till
och inte dr inkompatibelt med det ursprungliga syftet.

Om du ar dgare av information enligt definitionen i
informationshanteringspolicyn méste du vara medveten om
att vissa specifika krav giller for dig enligt beskrivningen
pad datasekretessidan pd Pulse. Det dr av yttersta vikt att
du bekantar dig med dessa krav. Om du har nagra frigor
om din roll som dgare av information dr det viktigt att

du kontaktar datasekretesschefen eller din regionala
koordinator for datasekretess.

Det har aldrig varit viktigare att hantera och
skydda personuppgifter pa ett lagligt satt, pa
grund av den hdga graden digitalisering och
information i allmanhet, och med den nya
EU-lagstiftningen om dataskydd (Allmanna
dataskyddsforordningen eller GDPR) som galler

fran maj 2018. Organisationer som inte foljer
GDPR kan domas till hoga boter — upp till 4 % av
den arliga globala omsattningen eller 20 miljoner
euro, och dessutom ett skadat anseende. Det ar
darfér av yttersta vikt att anstallda som hanterar
personuppgifter foljer gallande regler.

Mer information om hur du hanterar personuppgifter finns
pd datasekretessidan pé Pulse eller sa kan du kontakta
datasekretesschefen eller din regionala koordinator for
datasekretess.



15 Vara intressenter och vart samhalle

15.1 Samhallsstod

Vilgorenhetsaktiviteter ska stodja Yaras roll som
partner for att 16sa globala utmaningar inom tre
fokusomraden: mat, resurser och miljon. Dessutom
ska samhillsinvesteringar, donationer, sponsringar
och stipendier ges pa ett 6ppet och transparent sitt,
dokumenteras noggrant och fullstindigt, baserat pa
rattvisa och objektiva kriterier.

Vi sponsrar pd tre olika nivaer: foretagsniva, nationellt och

lokalt.

Aktiviteter pa foretagsniva och nationell niva ar
narmare relaterade till Yaras karnverksamhet, medan
aktiviteter pa lokal nivd inte nodvandigtvis behover vara
affarsrelaterade, utan aterspeglar snarare var roll som en
vardefull bidragsgivare i det lokala samhallet.

e Sponsring pa foretagsniva faststalls av executive
management-teamet baserat pa forslag fran
Communications and Branding Department.

e Sponsring pa nationell niva faststills av den nationella
ledningen, t.ex. landscheferna, med stod fran
Communications and Branding Department.

e Sponsring pa lokal niva bestims av chefen for den
lokala affarsenheten.

Den person eller grupp som fattar beslut om en
samhallsinvestering, donation, sponsring eller ett
stipendium har ansvar for processens integritet och
resultat. Det omfattar ansvar for foljande:

e Sikerstilla att bidraget inte utgor mutor eller
korruption eller ser ut att gora det.

e Sikerstilla att det inte finns ndgra faktiska, potentiella
eller upplevda intressekonflikter.

e Siakerstilla ansvar och 6ppenhet och att medlen far
avsedd anvindning genom regelbunden hantering och
overvakning av bidragen.

e Sakerstilla att bidrag inte lamnas enligt uppdrag av
eller till forman for en offentlig tjansteman (eller nara
medarbetare) som har uppsikt eller inflytande 6ver
Yaras verksamhet.

o Sikerstilla att bidraget dr helt i enlighet med Integrity
Due Diligence Procedure.

For riktlinjer om att stodja vara samhillen kan du
kontakta Communications and Branding Department.

Som enskild person uppmuntras du att stodja lokala
vilgorenhetsinsatser, antingen genom kontanter, in natura-
donationer, frivilligarbete eller teknisk assistans. Men det
ar viktigt att du sakerstiller att det inte ser ut som att dina
personliga bidrag kommer fran eller stods av Yara.
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15.2 Lobbyverksamhet

Yara forstar vikten av att gora sin position kiand i

fragor som pdverkar vira kunder, aktiedgare och lokala
samhillen. For att uppnd det kan Yara

anlita lobbyister som representerar Yara sa linge
lobbyisterna dr 6ppna med att de representerar Yara for
statstjdnsteman, ledande organ eller organisationer som de
interagerar med. Lobbyister betraktas som mellanhander
(se avsnitt 10.1 om Mellanhinder: Arbeta for Yaras
rakning).

Lobbyister maste folja strikta regler och endast
Communications and Branding Department med specifikt
godkidnnande fran den hogre ledningen far anvinda sig av
lobbyinsatser. Alla lobbyister vi engagerar maste folja alla
gillande lagar och forordningar.

15.3 Politisk sysselsadttning och
bidrag

Yara uppmuntrar alla att frivilligt utéva sin individuella
ratt att delta i den politiska processen. Men du méste
utova dina personliga politiska aktiviteter pa fritiden och
anvianda dina egna resurser. Du maste ocksa sikerstilla
att din politiska sysselsattning och dina bidrag inte skapar
intressekonflikter.

Yara ger inte gdvor, donationer eller annat stod till
politiska partier eller enskilda politiker.

Du far aldrig dela ut foretagsmedel eller tillgdngar direkt
till ndgot politiskt parti eller till ndgon individ som har
eller som stravar efter att fa ett politiskt ambete eller till
nagra andra politiska, religiosa eller ideologiska enheter.
Du far heller inte diskutera policyfragor med offentliga
tjansteman' eller engagera dig i politiska aktiviteter for
Yaras rakning, utom i enlighet med lokal lagstiftning,
gillande regional policy och i samordning med Yaras
Communications and Branding Department.

! Se avsnitt 9.3 Offentliga tjanstemin for definition
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Om du har nagra fragor kan du kontakta din linjechef,
Communications and Branding Department eller Ethics
and Compliance Department.

15.4 Kommunicera om Yara med
allmanheten

Det dr viktigt att Yara talar till allminheten med
konsistens och auktoritet. Darfor far endast behoriga
talespersoner och de som tilldelas behorighet som
talespersoner tala till medier eller investeringsanalytiker
for Yaras rakning. Detta beskrivs i detaljerade direktiv
och i en driftstandard som ger Yaras anstillda riktlinjer
om vem som far tala for foretagets rakning pa evenemang,
madssor, konferenser osv. Dessa dokument finns pa
Communications and Branding Department Pulse-sidor.

15.5 Personligt uppférande i sociala
medier

Anstilldas personliga anvandning av sociala medier
beskrivs ocksa detaljerat i driftstandard for sociala medier
som finns tillgdnglig pA Communications and Brandings
Pulse-sidor och som en sirskild ikon pa skrivbordet pa
Yara-datorer.



16.1 Fa vagledning

Du har ritt och skyldighet att inhdmta vigledning for alla
affarsbeslut du ar osidker pa. ”Jag visste inte” anses inte
vara ett giltigt forsvar for att fatta ett beslut som inte dr i
enlighet med Code of Conduct.

Din forsta kontakt om du behover vigledning ska alltid
vara din linjechef.

Alternativt eller dessutom kan du kontakta foljande
supportfunktioner:

e  For problem som handlar om etik och efterlevnad
kontaktar du Ethics and Compliance Department
direkt pa ethics@yara.com eller via din Regional
Compliance Manager (RCM). Du hittar
kontaktinformation till RCM:er pa Ethics and
Compliance Pulse-sidorna.

e  For personrelaterade problem kontaktar du
personalavdelningen, antingen lokalt eller pa
foretagsniva, beroende pa problemets natur.

e  For juridiska problem som sanktioner, konkurrens,
datasekretess och kontraktsenliga formuleringar
1 affarspartneravtal kontaktar du den juridiska
avdelningen.

e  For problem som handlar om hilsa, miljo, sikerhet
och kvalitet ska du kontakta HMSK-avdelningen.

Du kan ocksa hitta mer djupgdende information om
mdnga amnen i det har haftet genom att ga till Pulse-
sidorna for relevant avdelning.

Kom ihdg att Ethics and Compliance Department inte
kan fatta affdrsbeslut at dig. Alla affirsbeslut tillhor

i slutindan affidrsomradet. Ethics and Compliance
Department kan och ska ge dig stod i beslutsprocessen och
ge dig den vigledning och de extraresurser du bebéver.
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Fa vagledning Ethics Hotline

16.2 Rapportera ett problem

Du ar skyldig att rapportera vad du anser vara
overtradelser, eller mojliga overtradelser, mot Code of
Conduct, Yaras policyer och procedurer, samt lagar och
forordningar. Yara har en skyldighet att undersoka alla
rapporter som gors.

Din forsta kontakt om du vill rapportera en overtradelse
ska vanligtvis vara din linjechef. Rapportering ska ske
sa snart som mojligt. Om du tror att din rapport inte
behandlas pa ett adekvat sitt uppmuntrar vi dig att
kontakta Ethics and Compliance Department eller din
Regional Compliance Manager direkt.

Observera att du ocksa kan rapportera mojliga
overtradelser, vilket innebar att du inte behover ha alla
fakta eller vara helt siker pa forseelserna. Om du har en
rimlig oro for att fel har begatts ar det tillrackligt for att
rapportera problemet. De enda villkoren for att rapportera
ett problem ar att du gor det i god tro och att du ar helt
arlig med vad du vet eller misstanker.

Om du misstianker att fel har begdtts men tror att
foretaget redan kanner till situationen uppmuntrar vi dig
att klargora detta innan du bestimmer dig for att inte
rapportera problemet.

Beroende pd problemets natur kan du kontakta Ethics
and Compliance Department direkt. Exempel pd nir du
kan gora det: om du misstanker att din linjechef gor fel,
om din linjechef inte foljer upp ett problem som du har
rapporterat pd ett adekvat sitt, om felet som begétts
involverar senior/executive management, om du ar orolig
for repressalier eller om sittet en annan supportfunktion
har hanterat rapporten dr problemet.

Du kan rapportera ett problem anonymt via Ethics
Hotline. Du kan ringa dygnet runt, sju dagar i veckan,
pa over 50 sprak och i en del linder dr numret ett
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Ethics and Compliance
Pulse-sidor

ethics@yara.com

kostnadsfritt lokalt telefonnummer. Detaljerade
instruktioner om hur du ringer fran ditt land finns pa
Ethics and Compliance Pulse-sidorna. Du kan ocksa
gora en rapport genom att fylla i ett formular online.
Med béda alternativen kan Ethics and Compliance
Department kommunicera med rapportoren anonymt via
tjdnsteleverantoren.

Men vi uppmuntrar alla som gor en rapport att dela sin
kontaktinformation. Det gor att vi snabbare och mer
noggrant kan hantera rapporterade problem och alla
rapporter hanteras konfidentiellt.

Om du vill gora en rapport i ditt namn kan du

kontakta Ethics and Compliance Department direkt pa
ethics@yara.com eller kontakta en Regional Compliance
Manager. Din rapport behandlas andd konfidentiellt. G&
till Ethics and Compliance Pulse-sidorna om du vill ha
kontaktuppgifter och mer information om Ethics Hotline.

Beroende pa overtradelsens natur kan du ocksa rapportera
ett problem direkt till personalavdelningen, den juridiska
avdelningen eller HMSK.

Se avsnittet om Organisatorisk rattvisa om du vill veta mer
om konsekvenser for fel som har begétts.




16.3 Forbud mot repressalier

Yara tolererar inte repressalier mot ndgon som har
rapporterat en faktisk eller misstainkt dvertradelse i god
tro. Detsamma géller for ndgon som vigrar att folja en
instruktion som bryter mot Code of Conduct, Yaras
policyer och procedurer eller lagar och forordningar.
Norska lagar, samt lagar i manga andra linder, skyddar
dem som rapporterar i god tro. Lagen faststiller att
repressalier mot rapportoren dr bade olagliga och
straffbara.

Det ar valdigt allvarligt med repressalier och det dr av
hogsta prioritet for Ethics and Compliance Department
att forhindra det. Vi foljer situationer diar nagon har gjort
en rapport for att sikerstilla att det inte uppstar nigra
formella eller informella repressalier. Om du ar orolig

for repressalier foreslar vi att du gor rapporten direkt till
Ethics and Compliance Department eller anonymt via
Ethics Hotline. Alla ska kunna kinna sig trygga nar de
berattar om eventuella problem.

Att rapportera i "god tro" innebir att du tillhandahaller
all information du har och tror vara sann dven om du for-
blir anonym. Du kan rapportera ndgot du misstinker och
fortfarande vara i god tro, dven om din misstanke senare
visar sig vara obefogad. Om nagon avsiktligen gor en falsk
rapport (t.ex. hivdar nadgot som hon eller han vet inte ar
sant) leder det till disciplinar atgard for den personen.

Mer information om utredningsprocessen som sker nir en
rapport har gjorts finns pa Ethics and Compliance Pulse-
sidorna.

16.4 Processen att fatta goda
beslut

Om du star infor ett svart beslut eller ett etiskt dilemma
ska du stilla dig foljande fragor om de dtgirder du
overvager:

e Ar det i enlighet med lokal lagstiftning och
forordningar och norska anti-korruptionslagen?

e Ardetienlighet med Yaras policyer och procedurer,
inklusive Code of Conduct?

e Ar det rittvist och etiskt? Tror du att konsekvenserna
av beslutet ar "goda"?

* Har du fragat din linjechef eller ndgon annan pa Yara
om rad och support?

Svaret pd alla dessa fragor maste vara ja. Om sa inte

ar fallet eller om du har ndgra tvivel ska du inte delta i
aktiviteten. Du ska i stillet fa vigledning i enlighet med
avsnittet Sa hér far du vigledning.

Foljer det Yaras
policyer?

Svaret pa alla gy S

5 Wit
Ar det lagligt? och etiskt?

fragor maste
vara JA

Har jag sokt
vagledning?
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17 Ytterligare verktyg for etik och efterlevnad

Det finns flera ytterligare verktyg tillgangliga for att hjalpa dig att fatta ratt beslut.

17.1 Ethics and Compliance Pulse-
sidor

G4 till Ethics and Compliance Pulse-sidorna om du vill ha
detaljerad information om de flesta amnen som tacks i det
har dokumentet.

17.2 E-kurs

Titta pa Yaras interaktiva e-kurs om Code of Conduct.
Den finns pd Yaras utbildningsplattform och ger
ytterligare praktiska rad om flera dmnen som tacks i det
hdr dokumentet. Kursen dr obligatorisk for alla anstillda
som har tillgang till Yaras utbildning. Den omfattar ett
stort utbud av dmnen, inklusive Integrity Due Diligence,
minskliga rittigheter, affarspartner, korruption, personligt
uppforande, facilitation payments och gavor och
representation.

17.3 Delta i utbildningar om etik och
efterlevnad

Ethics and Compliance Department har ett skraddarsytt,
interaktivt och personligt utbildningsprogram som
omfattar tusentals anstillda varje ar. Om du far en
inbjudan att delta i en sddan session, vanligen betrakta det
som obligatoriskt att nirvara, och gor ditt yttersta for att
vara med.

Du ar vialkommen att bestilla sidana utbildningssessioner

for din avdelning fran din Regional Compliance Manager
eller direkt hos Ethics and Compliance Department.
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17.4 VVagledningsblad

Vigledningsbladen ger detaljerade praktiska rad om valda
amnen ur Code of Conduct. De omfattar:

Facilitation Payments
Intressekonflikter

Agenter och mellanhdnder
Offentliga upphandlingar
Kontraktshantering

Vigledningsbladen finns tillgdngliga pa Ethics and
Compliance Pulse-sidorna.
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